MINISTERIO DE SALUD

INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION

“Dra. Adriana Rebaza Flores” N° /“Z % -2019-SA-DG-INR

AMISTAD PERU-JAPON

RESOLUCION DIRECTORAL

Chorrillos, 2€ de ~TUNIO del 2019

Visto el Expediente N° 19-INR-006796-001 que contiene el Recurso de Apelacion interpuesto por la
servidora Edith Marlene MARAVI PALOMINO contra el Memorando N° 005-EQ-SEGUROS-INR-
2019 emitido por la Jefa del Equipo de Seguros del Instituto Nacional de Rehabilitacién “Dra.
Adriana Rebaza Flores” AMISTAD PERU-JAPON.

' CONSIDERANDO:

Que, mediante Expediente del visto, de fecha 31 de mayo de 2019, la servidora Edith Marlene
MARAVI PALOMINO interpone Recurso de Nulidad contra el acto administrativo contenido en el
Memorando N° 005-EQ.SEGURQOS-INR-2019 de fecha 29 de mayo de 2019, emitido por la Jefa del
Equipo de Seguros de la Institucién, donde realiza “LLAMADA DE ATENCION REINCIDENTE” con
copia a su Legajo Personal, motivada por la falta de derivacién de un expediente administrativo en el
Sistema de Tramite Documentario a dicha Jefatura, habiéndolo registrado una fecha después de su
recepcion; fundamentando el mismo en los siguientes argumentos:

- El régimen disciplinario y procedimiento sancionador de la Ley N° 30057, Ley del Servicio
Civil, entré en vigencia el 14 de setiembre de 2014, de acuerdo a lo dispuesto por la
Undécima Disposicion Complementaria Transitoria del Decreto Supremo N° 040-2014-PCM,
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil. Dicho procedimiento es de aplicacion a los
servidores de los regimenes de los Decretos Legislativos N° 276, 728 y 1057.

- La Ley del Servicio Civil y su Reglamento determinaron respecto a las amonestaciones,
tenemos que la verbal la efectia el jefe inmediato de forma personal y reservada, sin que
medie PAD previo y sin dejar constancia de la misma. En cuanto a la amonestacién escrita,
la oportunidad de sancionar es al finalizar el PAD correspondiente y es el Jjefe inmediato quien
instruye y sanciona al servidor imputado.

- La amonestacion escrita, se debe tener en cuenta que esta si requiere un PAD previo, que
resguarde el debido procedimiento y derecho de defensa que debe amparar a todo servidor.
En ese sentido, para efectos de aplicar la amonestacion escrita se debe tener en cuenta que
el jefe inmediato es quien instruye y sanciona, mientras que al Jefe de recursos humanos le
corresponde oficializar dicha sancion (registrar en el legajo y notificacion al servidor).

- El Memorando N° 005-EQ.SEGUROS-INR-2019 constituiria una amonestacion escrita la cual
segun lo establecido en el régimen sancionador previsto en Ia Ley de Servicio Civil Ley
30057, la amonestacidn escrita solo se aplica previo PAD y se oficializa mediante Resolucién
Administrativa del Jefe de Recursos Humano, no habiéndose realizado el debido proceso por



lo tanto se ha vulnerado mi derecho a la defensa, constituyéndose un acto arbitrario y un
abuso de autoridad a mi persona.

Que, la facultad de contradiccion de los actos administrativos se encuenlra regulada en el Texto
Unico Ordenado de la Ley N° 27444 “Ley del Procedimiento Administrativo General”, Articuio 2177,
inciso 217.1 que establece que “Conforme a lo sefialado en el articulo 120, frente a un aclo
administrativo que se supone viola, desconoce o lesiona un derecho o interés legitimo, procede su
contradiccién en la via administrativa mediante los recursos sefialados en el articulo siguiente,
iniciandose el correspondiente procedimiento recursivo.”;

Que, el articulo 218° del mismo TUO, sobre Recursos Administrativos, establece en su inciso 218.1
que los recursos administrativos son: Recurso de Reconsideracion y Recurso de Apelacion,
estableciéndose en el inciso 218.2 que el término para la inferposicion de los recursos es de quince
(15) dias perentorios para la presentacion del Recurso,

Que, segdn lo dispuesto en el artfculo 10° del TUO de la Ley N° 27444 “Ley del Procedimiento
Administrativo General”, el recurso de Nulidad sdélo se puede declarar por las causales establecidas
en dicho dispositivo legal. Asimismo, el articulo 11° del referido TUO ha establecido los supuestos
para el planteamiento de la nulidad siendo que los administrados plantean la nulidad de los actos
administrativos que les concieman por medio de los recursos administrativos previstos en el articufo
218° del TUO antes acotado. En tal sentido, el administrado cuando considere que se ha dictado un
acto nulo deberd hacerlo saber a la autoridad por medio de los recursos administrativos sefialados;
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== Que, el articulo 220° del referido TUQ, establece que el Recurso de Apelacion se interpondra

cuando la impugnacion se sustente en diferente interpretacién de las pruebas producidas o cuando
se trate de cuestiones de puro derecho, asimismo, el articulo 221° de la referida norma seriala que
el escrito del recurso debera sefalar el acto del que se recurre y cumpliréd los demas requisitos
previstos en el articulo 124°;

Que, conforme se puede apreciar el Memorando impugnado fue notificado con fecha 29 de mayo de
2019 y el Recurso de apelacion fue recepcionacdo por la Institucion con fecha 31 de mayo de 2019,
es decir dentro del plazo legal. Asimismo, de acuerdo al Principio de Informalismo establecido en el
numeral 1.6 del articulo 1V del Titulo Preliminar, y conforme lo establecen los articulos 124° y 220°
del mencionado TUQ, corresponde encausar el procedimiento del escrito de la recurrente y calificar
el mencionado escrito como uno de apelacion, por lo que, procede su evaluacion;

Que, el Reglamento de la Ley N° 30057 “Ley del Servicio Civil", aprobado por Decreto Supremo N°
040-2014-PCM sefiala que las disposiciones sobre Régimen Disciplinario y Procedimiento
Sancionador, previstos en el Libro I, Titulo Vi, estan vigentes desde el 14 de setiembre de 2014, lo
cual es de aplicacion comun a todos los regimenes laborales por entidades (D.L. 276, D.L. 728 y
CAS), de acuerdo a la Sequnda Disposicion Complementaria Final del citado Reglamento,

Que, la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC “Directiva del Régimen Disciplinario y Procedimienio
Sancionador de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil", aprobada por Resolucion de Presidencia
Ejecutiva N° 101-2015-SERVIR-PE, vigente desde el 25 de marzo de 2015, desarrolla las reglas del
Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley del Servicio Civil y su Reglamento,
tales como, las reglas procedimentales y sustantivas que buscan garantizar un debido
procedimiento, a fin de resquardar los derechos de los servidores y ex servidores, bajo los
regimenes regulados por el D.L 276, D.L. 728 y CAS, en el procedimiento administrativo
sancionador;
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Que, conforme a lo dispuesto en la Segunda Disposicién Complementaria Final de la Directiva y
siendo SERVIR ente rector del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos, la
normativa interna sobre el Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de las entidades de
la Administracion Puablica debe adecuarse a los lineamientos desarrollados en la referida directiva,
en el marco de la Ley del Servicio Civil y su Reglamento. De igual modo, de los tipos de sanciones
previstas en la Ley, en su articulo 88°, y en su articulo 102° del Reglamento encontramos: la
amonestacion verbal, la amonestacidn escrita, la suspensién sin goce de compensaciones desde un
dia hasta doce meses y la destitucion;

Que, la amonestacion verbal, por su propia naturaleza, entendida como una llamada de atencién al
servidor como consecuencia de incurrir en falta leve, no se registra en su legajo, puesto que la
misma se impone por el jefe inmediato en forma personal y reservada; es decir, sin procedimiento
disciplinario previo. Asimismo, cabe precisar que dicha amonestacién no requiere de oficializacion
con algun documento, lo cual para efectos de determinar el jefe inmediato que imponga la sancion
de amonestacion verbal, es menester adoptar como criterio la linea Jerérquica establecida en los
instrumentos de gestion de cada entidad pablica;

Por su parte, el numeral 1.1 del articulo |V del Titulo Preliminar del TUQ de /a Ley N° 27444 “Ley del
Procedimiento Adminisirativo General” establece que el procedimiento administrativo se sustenta,
entre otros, en el Principio de Legalidad, segun el cual: “Las autoridades administrativas deben
actuar con respeto a la Constitucicn, la Ley y al derecho, dentro de las facultades que le estén
atribuidas y de acuerdo con los fines para los que les fueron conferidas™

Que, de lo expuesto se observa que se ha vulnerado el Principio de Legalidad y, consecuentemente,
el Debido Procedimiento Administrativo, al aplicar de manera erénea disposiciones de la Ley N°
30057 y su Reglamento General; excediendo asi la Entidad lo previsto en la Novena Disposicion
Complementaria Final de la Ley N° 30057, lo cual constituye causal de nulidad de acuerdo a lo
previsto en el numeral 1 del articulo 10°del TUO de la Ley N° 27444;

Que, mediante el expediente citado en la parte expositiva de la presente resolucion, la servidora
Edith Marlene MARAVI PALOMINO present6 Recurso de Apelacién en contra del Memorando N°
005-EQ.SEGUROS-INR-2019, por medio del cual la Jefatura del Equipo de Seguros traslada la
LLAMADA DE ATENCION REINCIDENTE por la falta de derivacién de un expediente administrativo
en el Sistema de Tramite Documentario a dicha Jefatura, habiéndolo registrado una fecha después
de su recepcion;



Que, de acuerdo al Informe de Siluacion Actual N° 049-2019-ESLC-OP-INR de fecha 17 de junio de
2019, el Equipo de Seleccion, Legajo y Capacitacion de la Oficina de Personal del Instituto Nacional
de Rehabilitacion “Dra. Adriana Rebaza Flores” Amistad Pert — Japdn, seiiala que no se adjunto al
Legajo personal de la servidora Edith Marlene MARAVI PALOMINO, el Memorando N° 005-
EQ.SEGUROS-INR-2019 por no corresponder al debido procedimiento, confirnando tacitamente
que el Memorando impugnado fue emitido, derivado y recepcionado por dicha Oficina;

Que, siendo asi al encontrarse vigente a partir del 14 de setiembre de 2014 el Reglamento de la Ley
N° 30057, Ley del Servicio Civil, seiiala que las disposiciones sobre Régimen Disciplinario y
Procedimiento Sancionador la cual es de aplicacion comin a fodos los regimenes laborales de las
entidades, de acuerdo a la Segunda Disposicion Complementaria Final del citado Reglamento, loda
imposicién de sancion debe sujetarse a los procedimientos establecidos en dichos disposilives
legales;

Que, cabe agregar que, la amonestacion escrita es mal llamada de atencion, de parte de /a jefa
inmediata de la servidora, la misma que no puede ser registradas de modo alguno por su propia
naturaleza reservada, toda vez que el registro de la misma supondria una afectacion de los
derechos de la servidora, pues para su imposicion no se ha previsto procedimiento disciplinario
alguno que salvaguarde el derecho de defensa de la servidora afectada;

Que, de acuerdo a lo previsto en el articulo 93° del Reglamento, para la amonestacion escrita, la
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resguarde el debido procedimiento de la servidora, asi como el respectivo regisiro en el legajo
personal; sin embargo, para la amonestacion verbal no se requiere el procedimiento disciplinario

previo ni registro alguno,

Que, debe sefialarse que corresponde a toda entidad publica observar las disposiciones de la
potestad disciplinaria de la Ley del Servicio Civil y su Reglamento, en concordancia con el Principio
de Legalidad siendo que las mismas han establecido expresamente que la amonestacion verbal
tiene caracter reservado y por tanto no requiere de procedimiento disciplinario previo ni de su
registro en el legajo del servidor, por lo que no hay precision alguna que realizar sobre este tipo de
sancién en cuanto a su ejecucion. Asimismo, considerando que, es deber de todo érgano decisor,
en cautela del debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segtn el
mérito de lo actuado, y habiéndose procedido a la valoracion de los documentos y actuaciones que
obran en actuados en presente expediente, corresponde en esta etapa efectuar el analisis juridico
del recurso de apelacion;

Que, estando a lo actuado y en uso de las alribuciones conferidas por el Decreto Supremo N° 004-
2019-JUS que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 “Ley del Procedimiento
Administrativo General”, Ley N°® 30057 “Ley del Servicio Civil” y su Reglamento aprobado por
Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, y la Resolucion Ministerial N° 715-2006/MINSA que aprueba el
Reglamento de Organizacion y Funciones del Instituto Nacional de Rehabilitacion y en uso de las
atribuciones conferidas;

Con la visacion del Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica del Instituto Nacional de Rehabilitacion
“Dra. Adriana Rebaza Flores” Amistad Perd-Japon,
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SE RESUELVE:

Articulo 1°- Declarar FUNDADO EL RECURSO DE APELACION interpuesto por la impugnante
Edith Marlene MARAVI PALOMINO contra el acto administrativo contenido en el Memorando N°
005-EQ.SEGURQOS-INR-2019, mediante la cual se realiza una “Llamada de Atencién reincidente”, y
consecuentemente declararse nulo el referido Memorando emitido por la Jefa del Equipo de
Seguros, por haberse vulnerado el articulo 93° del Decreto Supremo N° 040-2014-PCM y el numeral
1.2 del articulo 1V del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 “Ley del
Procedimiento Administrativo General” aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, conforme
a los fundamentos esgrimidos en la presente resolucion.

‘| Articulo 2°.- DISPONER la eliminacion de los antecedentes y copias del Memorando N° 005-
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/  EQ SEGUROS-INR-2019 que se hubieren generado.

Articulo 3°.- REMITIR los actuados a la Secretaria Técnica de los Organos Instructores del
Procedimiento Administrativo Disciplinario del Instituto Nacional de Rehabilitacion “Dra. Adriana
Rebaza Flores” AMISTAD PERU-JAPON, para que proceda de acuerdo a sus atribuciones.

Articulo 4°.- DISPONER que la Oficina de Estadistica e Informatica efectie la publicacién del
documento aprobado en el portal WEB del Instituto Nacional de Rehabilitacién -"Dra. Adriana
Rebaza Flores” Amistad Peri-Japon.

Registrese y Comuniquese

MC. LILY PINGUZ VERGARA
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